
 

 

 

POLITICA AZIENDALE PER LA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE UNI EN 
ISO 37001:2025 E DELLA QUALITA’ UNI EN ISO 9001:2015 

 

1. Premessa e principi generali 

Waldner Tecnologie Medicali si impegna a consolidare la propria posizione nel mercato di riferimento attraverso la 
qualità dei prodotti e dei servizi offerti, la soddisfazione e la fidelizzazione dei clienti, la correttezza dei rapporti 
commerciali e il miglioramento continuo delle proprie prestazioni. 

La Direzione promuove una gestione aziendale responsabile, fondata sulla legalità, sulla trasparenza, sull'integrità e 
sulla valorizzazione delle persone, riconoscendo nella qualità dei processi, nella prevenzione dei rischi e nella condotta 
etica elementi essenziali per la sostenibilità e la continuità del business. 

A tal fine, Waldner Tecnologie Medicali adotta un approccio sistematico alla gestione dei processi aziendali, attraverso 
la valutazione dei rischi e delle opportunità, la definizione di obiettivi misurabili, il monitoraggio delle prestazioni, la 
gestione delle non conformità e l'attuazione delle necessarie azioni correttive e di miglioramento. 

2. Impegno per la qualità 

Waldner Tecnologie Medicali opera nel rispetto delle disposizioni legislative e regolamentari applicabili al settore 
medicale e alle attività commerciali, con l'obiettivo di garantire prodotti e servizi conformi ai requisiti applicabili e alle 
aspettative dei clienti. 

Il Sistema di Gestione per la Qualità, conforme alla norma UNI EN ISO 9001:2015, costituisce lo strumento attraverso il 
quale l'Azienda pianifica, controlla e migliora i propri processi, promuovendo l'efficienza organizzativa, l'affidabilità delle 
prestazioni e la capacità di rispondere alle esigenze del mercato. 

In tale ambito, la Direzione si impegna a: 

• comprendere e soddisfare le esigenze e le aspettative dei clienti, attraverso una comunicazione efficace, 
soluzioni adeguate e un servizio attento e professionale; 

• assicurare la qualità dei prodotti e dei servizi, monitorando i processi e intervenendo tempestivamente in caso 
di non conformità; 

• definire obiettivi coerenti con la strategia aziendale e verificarne periodicamente il raggiungimento mediante 
indicatori di prestazione (KPI), audit interni e riesami della Direzione; 

• promuovere relazioni stabili e collaborative con clienti, fornitori e partner, basate sulla fiducia, sulla 
trasparenza e sul rispetto reciproco; 

• garantire al personale risorse, strumenti, tecnologie e metodologie di lavoro adeguati allo svolgimento delle 
attività; 

• sostenere la crescita professionale attraverso programmi di formazione e aggiornamento tecnico, normativo e 
comportamentale; 

• tutelare l'ambiente mediante l'uso efficiente delle risorse, la gestione responsabile dei rifiuti, il rispetto delle 
disposizioni applicabili e, ove possibile, l'adozione di soluzioni sostenibili volte a ridurre gli impatti ambientali 
delle attività aziendali. 

Il Sistema di Gestione per la Qualità è sottoposto a riesame periodico da parte della Direzione, al fine di valutarne 
l'adeguatezza, l'efficacia e la capacità di sostenere il miglioramento continuo e la continuità operativa aziendale. 

 



 

 

3. Impegno per la prevenzione della corruzione 

Waldner Tecnologie Medicali condanna ogni forma di corruzione, attiva o passiva, diretta o indiretta, e adotta un 
approccio di tolleranza zero nei confronti di qualsiasi comportamento illecito o contrario ai principi di integrità e 
correttezza. 

La prevenzione della corruzione rappresenta un elemento fondamentale della cultura aziendale ed è perseguita 
attraverso l'applicazione del Codice Etico, del Modello di Organizzazione e Gestione (MOG) adottato ai sensi del D.Lgs. 
231/2001 e del Sistema di Gestione per la Prevenzione della Corruzione, sviluppato in riferimento alla norma UNI EN 
ISO 37001:2025. 

In questo contesto, la Società si impegna a: 

• rispettare le leggi, i regolamenti e gli altri requisiti applicabili in materia di prevenzione della corruzione; 

• identificare, analizzare e valutare periodicamente i rischi corruttivi, adottando misure di prevenzione e 
controllo proporzionate ai rischi individuati; 

• vietare l'offerta, la promessa, la concessione, la richiesta o l'accettazione di vantaggi indebiti, direttamente o 
tramite terzi, allo scopo di ottenere o mantenere benefici impropri; 

• rafforzare i controlli interni e monitorare l'efficacia delle misure adottate, promuovendo comportamenti 
coerenti con i principi di legalità, trasparenza, lealtà e integrità; 

• assicurare il sostegno e il coinvolgimento attivo della Direzione, che promuove l'attuazione della presente 
Politica e verifica periodicamente l'efficacia del sistema di gestione; 

• favorire rapporti con clienti, fornitori, partner e altri soci in affari fondati su criteri di correttezza, trasparenza 
e affidabilità. 

La Società si impegna inoltre a mantenere aggiornati i propri strumenti organizzativi e di controllo in funzione 
dell'evoluzione normativa, dei rischi individuati e delle opportunità di miglioramento. 

4. Diffusione, formazione e responsabilità 

La presente Politica è resa disponibile alle parti interessate pertinenti ed è comunicata a tutti i livelli dell'organizzazione, 
affinché i principi e gli impegni in essa contenuti siano conosciuti, compresi e applicati nello svolgimento delle attività 
aziendali. 

La Direzione promuove, con il supporto delle funzioni competenti e dell'Ufficio Compliance, iniziative di formazione e 
sensibilizzazione in materia di qualità, etica aziendale e prevenzione della corruzione, con particolare riferimento al 
Codice Etico, al MOG ex D.Lgs. 231/2001, alle procedure e ai protocolli interni e agli obblighi normativi applicabili. 

Tutti i soggetti che operano nell'interesse o per conto di Waldner Tecnologie Medicali sono tenuti a rispettare la 
presente Politica e le disposizioni aziendali pertinenti. Tale obbligo riguarda i componenti degli organi societari, di 
vigilanza e controllo, i dipendenti di ogni livello, i collaboratori, i fornitori, i partner e, più in generale, tutti i soci in affari 
coinvolti nelle attività della Società. 

L'Azienda si impegna a mettere a disposizione le risorse necessarie per l'attuazione del Sistema di Gestione Integrato e 
a promuovere una cultura organizzativa basata sulla responsabilità individuale, sulla collaborazione e sul miglioramento 
delle competenze. 

5. Segnalazioni, tutela e gestione delle violazioni 

Waldner Tecnologie Medicali incoraggia la segnalazione in buona fede di sospetti illeciti, condotte corruttive, violazioni 
della presente Politica o comportamenti non conformi alle disposizioni aziendali. 

Le segnalazioni sono gestite in conformità alla normativa applicabile, al D.Lgs. 24/2023 e alla procedura aziendale di 
whistleblowing, garantendo la riservatezza dell'identità del segnalante, delle persone coinvolte e del contenuto della 
segnalazione, nei limiti e secondo le modalità previsti dalla legge. È vietata qualsiasi forma di ritorsione o discriminazione 
nei confronti di chi effettua una segnalazione tutelata. 



 

 

Il canale ufficiale per le segnalazioni è disponibile al seguente indirizzo: https://whistleblowing.waldner.it/#/ 

Le segnalazioni sono valutate e gestite secondo le procedure interne, con l'obiettivo di accertare i fatti, adottare gli 
eventuali provvedimenti necessari e prevenire il ripetersi delle violazioni. Eventuali abusi del sistema di segnalazione 
sono valutati nel rispetto della normativa applicabile e delle garanzie previste per le persone coinvolte. 

Le controversie in ambito lavorativo e i comportamenti non conformi sono affrontati in modo strutturato e trasparente, 
nel rispetto delle disposizioni vigenti e del Codice Disciplinare Aziendale, che disciplina le conseguenze delle eventuali 
violazioni. 

6. Monitoraggio e miglioramento continuo 

Waldner Tecnologie Medicali considera il monitoraggio sistematico dei processi e dei sistemi di gestione uno strumento 
essenziale per verificare il raggiungimento degli obiettivi, individuare criticità e definire le azioni necessarie al 
miglioramento. A tale scopo, la Società effettua verifiche periodiche sull'efficacia dei controlli, sull'attuazione della 
presente Politica, sulla gestione delle non conformità e sul conseguimento degli obiettivi in materia di qualità e 
prevenzione della corruzione. 

La Direzione valuta periodicamente l'adeguatezza e l'efficacia dei sistemi di gestione nell'ambito del Riesame della 
Direzione, tenendo conto dei risultati raggiunti, dei cambiamenti del contesto, dei rischi e delle opportunità individuati 
e delle eventuali esigenze delle parti interessate. 

7. Impegno della Direzione 

La Direzione di Waldner Tecnologie Medicali si impegna a sostenere attivamente la presente Politica, assicurando la 
disponibilità delle risorse necessarie, promuovendo comportamenti coerenti con i valori aziendali e favorendo il 
coinvolgimento di tutto il personale e delle parti interessate pertinenti. 

La presente Politica costituisce il riferimento per la definizione degli obiettivi aziendali in materia di qualità e 
prevenzione della corruzione ed è soggetta a riesame periodico, al fine di garantirne la continua adeguatezza rispetto 
al contesto organizzativo, ai requisiti applicabili e agli obiettivi strategici della Società. 
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